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REJESTRACJE NOWYCH SAMOCHODOW OSOBOWYCH W LATACH 2008—2018
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PAIDZICRNE

REJESTRACIE UZYWANYCH SAMOCHODOW OSOBOWYCH

| DOSTAWCZYCH* POCHODZACYCH Z IMPORTU W LATACH 2016 - 2018
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SREDNI WIEK UZYWANYCH SAMOCHODOW OSOBOWYCH
| DOSTAWCZYCH* POCHODZACYCH Z IMPORTU W LATACH 2000 - 2018
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UDZIAL DIESLA W REJESTRACJIACH UZYWANYCH SAMOCHODOW
OSOBOWYCH* POCHODZACYCH Z IMPORTU W LATACH 2011 - 2018
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+WIEMY JAK PO

enie zagrozen wynikajgcych z danych statystycznych i trenddéw
ch;

ie to wptywato na prace serwisow?




ny przepisow w zakresie przeglagdow na SKP — czy
nie na poprawe stanu technicznego pojazdow?

macje o historii pojazdu w CEPIK;

ostep do informacji wptynie na jakos¢ napraw?



agania firm flotowych :

 czas ustugi;

szenstwo obstugi;

autoryzowany — serwis niezalezny;




Czy ,wraki” bez dopuszczenia do ruchu znikng z polskich drég?
Jaki bedzie koszt ich utylizacji?

Dostep do informacji o historii pojazdu: ,,samochod powypadkowy
— nie dziekuje”?

Czy warto bedzie sie godzi¢ na naprawe prowizoryczng? - co w
przypadku nieoptacalnosci naprawy?



Odpowiednie procedury naprawcze gwarantem bezpieczenstwa?

—
g

Niemiecki Kraftfahrzeugtechnische Institut (KTI) postanowit sprawdzi¢ czy
nieprzestrzeganie standardow technologicznych przy naprawie moze narazic
nas na niebezpieczenstwo przy powtornej kolizji.



Odpowiednie procedury naprawcze gwarantem bezpieczenstwa? 11

Dwa podobne samochody VW Passat zostaty poddane dwom testom
zderzeniowym - przeprowadzonych wedtug standardow Euro NCAP.

Uderzenie boczne - gtdwna sita skierowana byta na stupek B.

Testy zderzeniowe zostaty przeprowadzone jednakowo, rézna bytfa jednak
technologia naprawy samochodow po pierwszym zderzeniu. Srebrny Passat
byt naprawiany dokfadnie wedtug aktualnych standardéw producenta dla
tego modelu, niebieski pojazd wedtug starszej technologii.

Roznice po naprawie obu samochodow nie byty widoczne na pierwszy rzut
oka, wyszty na jaw dopiero po przeprowadzeniu drugiego testu
zderzeniowego.



Odpowiednie procedury naprawcze gwarantem bezpieczenstwa? 12

Passat naprawiany zgodnie z aktualnymi standardami (srebrny), takze po drugim zderzeniu,
chronit pasazerow tak jak podczas pierwszego testu zderzeniowego, miedzy innymi dzieki
kompletnie wymienionemu stupkowi B. W przypadku drugiego samochodu (niebieskiego)
pbyto inaczej — nieaktualna technologia tgczenia elementdw stupka B i zastosowanie starych
procedur naprawy spowodowato znacznie wiekszg deformacje bocznego stupka i ptyty
podtogowej, nieprawidtowe dziatanie bocznej poduszki powietrznej oraz brak wyzwolenia
kurtyny powietrznej. W obrebie stupka B bok nadwozia przesungt sie o ponad 60 milimetrow
gtebiej w kierunku srodka samochodu, a wiec w kierunku pasazerdow, niz w samochodzie
naprawionym zgodnie z aktualnymi normami producenta.

Po Zle przeprowadzonej naprawie istnieje duze prawdopodobienstwo nieprawidtowego
zadziatania systemow bezpieczenstwa biernego, co moze prowadzic do dodatkowych,
powaznych urazow pasazerow.

»1ylko przeszkolona kadra autoryzowanego serwisu, uzycie specjalistycznych narzedzi oraz
zastosowanie oryginalnych czesci zamiennych i aktualnych technologii naprawy zapewnia
prawidtowe funkcjonowanie wszystkich elementow pojazdu po naprawie powypadkowej” —
powiedziat Wojciech Merto, kierownik programu zarzgdzania naprawami powypadkowymi
w Volkswagen Group Polska.



Odpowiednie procedury naprawcze gwarantem bezpieczenstwa? K

Whioski wynikajgce z testow zderzeniowych :

Niefachowo przeprowadzona naprawa ma negatywny wptyw na elementy:

- bezpieczenstwo pasazerow

- sztywnosc¢ nadwozia i jego odksztatcenie

- dziatanie biernych systemow bezpieczenstwa

- koszty kolejnej naprawy samochodu po niefachowo wykonanej pierwszej
naprawie powypadkowej



i i potencjat serwisowy warsztatow
|, szkolenia, dostep do technologii, narzedzia;
nosc¢ pracy warsztatu;

napraw smart / handlowy ubytek wartosci



Zwigkszenie efektywnosci pracy warsztatow

Naprawy lakiernicze — kolejnos¢ stosowania

Miejscowe _ _ Catoelementowe
= Obszary najczeSciej mkorwwatwchmpraw

KORZYSCI DLA UZYTKOWNIKA AUTA:
+/ Lakierujemy tylko uszkedzane miejsce - pozostaje oryginalny lakier.

LAKIEROWANIE

+/ Bezzmiany grubosci lakieru — auto nie traci wartosci (np. przy sprzedazy).

/ Bezdemontazu elementu — pozostaje oryginalne mocowanie.



pracy warsztatow

Bez uszkodzonego lakleru Z uszkodzonym Iulﬂererri

0,5 godzIny ¥ -TWenlécenle

- Dhbszary najczestie wykorywarnych napraw
- Glue Puller {stupki, progj

1,5 godziny / 1 wgnlecenle

KORZYS5CI DLA UZYTHOWNIKA AUTA:
J Mate wgniecenia usuwamy bezinwazyjnie — bez potrzeby lakierowania - pozostajg oryginaine i
fabrycznie dopasowane czesci karoserii, a auto nie traci na wartosci,

Duze wgniecenia usuwamy bez koniecznoSci wycinania elementu — nie naruszamy zabezpieczenia
antykorozyjnego.

J Wymieniamy elementy gdy nie da sie naprawic uszkodzenia.

USUWANIE WGNIECEN




Zwiekszenie efe

Naprawa tworzyw szucznych — kolejnosc stosowania

Laklerowanych Nielaklerowanych

SCl DLA UZYTKOWNIKA ﬁl;-f: '
./ Naprawiamy pekniecia tworzywa sztucznego do 15 cm - przy wigkszych wymieniamy.
J Uzupetniamy ubytki tworzywa sztucznego nawet do 15 cm.

v :taprkat;uia_nl'tqdpnmia na elementach nielakierowanych z tworzywa sztucznego — odtwarzamy
rukture i kolor .

y warsztatow

Obszary najczescie) wykonaywanych
. Obszar wykomywanych nape
(elementow z t\r.!JrZ!,lw U

napraw




:-_apraw smart / handIOWy ubytek Wart0§Ci;

ustug — sposoby kontroli jakosci naprawy;

ZALEZNEGO RZECZOZNAWCY SAMOCHODOWEGO !
ANT ROWNOWAGI PROCESU LIKWIDACJI SZKOD



DZIEKUJEMY ZA UWAGE.
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