Jak wyliczy¢ i obronic
stawke roboczogodziny
w sporach z ubezpieczycielami ?

?




Jak wyliczy¢ stawke roboczogodziny ?

> wszystkich kosztow

STAWKA RBH =

> godzin sprzedanych
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Jak wyliczy¢ sume kosztow?

Q Obliczy¢ poziom ponoszonych kosztow
O Okresli¢ obszary, w ktorych koszty sa najwieksze

QO przeprowadzic¢ szczeg6towa analize kosztow

QO Okresli¢ mozliwosci ich zmniejszenia




Jak obliczy¢ sume godzin sprzedanych ?

Q Po pierwsze: dlaczego sprzedanych ?77?

Q Po drugie: odczyta¢ z systemu DMS !

Q Po trzecie: a jak nie ma DMS-u 7?? (Ja wiem; aWy?)




Metody liczenia stawki roboczogodziny

1. Szacunkowa - okreslana na podstawie:
> subiektywnych ocen

> wynikéw osiaganych w minionych okresach czasu

> stawek u konkurencji ( np.: Sredniej stawki w regionie )




Metody liczenia stawki roboczogodziny

2.Matematyczna - obliczana na podstawie:
> danych ekonomicznych i wynikow finansowych

> struktury i iloSci ponoszonych kosztow

> ilosci sprzedanych roboczogodzin i ilosci zlecen




SERWIS
POWINIEN UTRZYMAC SIE

Z PRZYCHODOW Z ROBOCIZNY !l

DLACZEGO ?77?



Jak dokonac prawidtowego wyliczenia
stawki roboczogodziny ?

a Wtasnymi sitami, korzystajac z wiedzy i umiejetnosci

lub

Q Zleci¢ wyliczenie ekspertowi Polskiej 1zby Motoryzacji




Korzysci
z powierzenia wyliczenia kosztu roboczogodziny
i okreSlenia stawki
przez eksperta Polskiej Izby Motoryzacji

Q rzetelnos¢ wyliczenia w oparciu o rzeczywiste dane

d niezaleznosc wyliczenia przez podmiot zewnetrzny

d poparcie wyliczen dokumentem zawierajacym metodologie obliczen

O CERTYFIKAT PIM - oficjalny dokument stwierdzajacy poziom ponoszonych
kosztow i okreslajacy stawke roboczogodziny




- CERTYFIKAT -

104/2018

Hinicjszym zaswiadczamy, ze w wyniku precprowadzonej analizy ckanomiczne finansowej
araz audytu technicznego w firmie: |

pravradzace] serwis blacharsko — lakicmiczy markl SKODA i VOLKSWAGEN

Struktura i wysolo$é kosztow majaeych bezposredni wphyw na koset jednej sprecdane)
rohaczogadeny pozwala stwierdzit, i wedlug danych ksiggowych koszt roboczogedziny w
tym serwisic wynasi:

dla samochoddw osohowych: 133,71 2t netto

Wartosé ta nie zawiera wliczenego zysku firmy oraz kosztéw towaréw handlovsych, w tym
podzespotdw i czedel zamiennych, viykarzystanych w procesie Swiadezenia ustug-

Dla tak oblicconego kosztu rohaczogodziny, przy uwzglgdnieniu marsy w wysokosci 203,
stawka za prace wars7tatows powinna wynosic:

dla prac blacharsko — lakiernlczych: 165,00 2t netto

Roman Kantorski mgrinz. Maciej Brzezinski

)YX. lQ-\_z ”/

F
PREZES POLSKIE) 12BY MUTONYZACJI\"-'MS#Z%' i \I%T R

Matoryzadi.
141, 1 il e

Cortyibizachumuje 5wt wasmoid
pranrchres 2haled dalyfego wistawicaia




Stan waznych Certyfikatéw PIM na dzief 1 grudnia 2018




Jak obroni¢ wyliczona stawke

w sporach z ubezpieczycielami ?




Jak obroni¢ wyliczona stawke
w sporach z ubezpieczycielami ?

Obecne tendencje:
d negocjacje stawki w przedziale powyzej kosztu rbh
Q wypowiadanie umow z TU

d e-sady

d az do 100% spraw poprzez pozwy sadowe




