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Procedura i metodologia wyliczenia
kosztu roboczogodziny

Maciej Brzezinski — Ekspert PIM
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ZAtOZENIE PODSTAWOWE:
Serwis powinien utrzymac sie
z przychoddw ze sprzedazy ustug,
czyli z robocizny

KONSEKWENCJE BRAKU REALIZACJI TAKIEGO ZAtOZENIA:

brak réwnowagi pomiedzy przychodami (zbyt mate) a rosngcym
poziomem kosztow, w tym kosztow:

wynagrodzen

nos$nikow energii (prad, gaz, olej opatowy)
ustug obcych

materiatdbw pomocniczych

chemii warsztatowe]

gospodarki odpadami

itd.
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PYTANIE:
Czy to dzisiaj jest mozliwe?

(czy serwis moze utrzymac sie z robocizny?)

ODPOWIEDZI DO WYBORU:
niemozliwe
prawie niemozliwe

bardzo trudne ale mozliwe

I R Wy

mozliwe, ale przy duzej konsekwencji w zarzadzaniu
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DLA PRZYPOMNIENIA:
Caty czas mowimy o:

Certyfikacie kosztu roboczogodziny
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KONSEKWENCIE W ZARZADZANIU:

L Organizacja serwisu
L Organizacja czasu pracy

O Zarzadzanie pracownikami

Mo, Brresioh
VADEMECUM

L Zarzadzanie klientami SZEFA SERWISU

MOTORYZACYJNEGO

O Zarzadzanie finansami, w tym wynagrodzeniami g E _l'-'f
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Sugestie i podpowiedzi w:
VADEMECUM SZEFA SERWISU MOTORYZACYJNEGO
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Po to wtasnie (fragment)
Cyprian Kamil Norwid

Coraz to z Ciebie jako z drzazgi smolnej
Wokoto lecag szmaty zapalone
Gorejac nie wiesz czy stawasz sie wolny
Czy to co Twoje bedzie zatracone
Czy popidt tylko zostanie i zamet
Co idzie w przepas¢ z burza.

Czy zostanie
Na dnie popiotu gwiazdzisty dyjament
Wiekuistego zwyciestwa zaranie?

?IM
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CERTYFIKAT PIM

nieoszlifowany diament

Jak z niego zrobi¢ wspaniaty brylant?

ale najpierw o Certyfikacie PIM !!!
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MOTORYZACJ

- CERTYFIKAT -

Niniejszym zaswiadczamy, ze w wyniku przeprowadzonego audytu oraz analizy ekonomiczno-
finansowej w firmie

pr j serwis bl iczy

Struktura i wysoko$c kosztéw majacych bezposredni wplyw na koszt jednej sprzedanej

r iny pozwala i i¢, ze wedtug danych ksiegowych koszt roboczogodziny, po
uwzglednieniu poziomu inflacji za dziesigé miesiecy 2022 roku, w tym serwisie wynosi:

dla hodé ych i 144,23 zi netto

Wartos¢ ta nie zawiera wliczonego zysku firmy oraz kosztéw towaréw handlowych, w tym
podzespotéw i czgéci zamiennych, wykorzystanych w procesie $éwiadczenia ustug.

Dla tak obli kosztu roboc: iny, przy ieniu marzy w wy i 20%,
stawka za prace warsztatowe powinna wynosié:

dla prac blacharsko-lakierniczych: 180,00 zt netto

Roman Kantorski Janusz Kobus mgr inz. Maciej Brzeziriski
([ Sfrog
| Prezes Tzby
g V. E BN
HONOROWY
PREZES POLSKIEJ 1ZBY MOTORYZACJI AUDYTOR

Warszawa, dnia 8 listopad 2022 r

Polska lzba Motory:
tel. 2284501 40,
ww.pim.pl

ji, ul. Grazyny 13, 02-548 Warszawa Certyfikat swoja watnos¢ zachowuje
il: sekretoriat@pim.pl 922 okres 2 lat od daty jego wystawienia
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PIM

POLSKA IZBA MOTORYZAC(]JI

Izba Gospodarcza zalozona w 1994 roku

ul. Grazyny 13, 02-548 Warszawa
tel. (22) 845-01-40, fax. (22) 350-7-350
NIP 521-108-50-36
REGON 010919327
KRS 0000114514

www.pim.pl

Analiza wyliczenia kosztu roboczogodziny
wraz z metoda obliczeniowa 1

oraz okreslenie stawki
Za serwisowe prace naprawcze

dla

FIRMA ABCD
Sp. z o.0.

1 00-000 Gdziekolwiek, ul. Polna 190 |

CERTYFIKAT nr /2022
Dokument wazny do dnia 30 czerwca 2024r.
Metodologia i wzér do obliczenia kosztu roboczogodziny jest chroniony prawem autorskim Polskiej lzby

Motoryzacji i Eksperta PIM, Macieja Brzezifiskiego, jako jego twércy. Uzycie catodci lub jednego 2
elementéw bez wiedzy i zgody jest bezprawne
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PROCEDURA CERTYFIKACJI SERWISU:

Zgtoszenie Certyfikacji

Audyt techniczny i technologiczny

Uzyskanie niezbednych danych finansowo-ksiegowych
Wykonanie obliczen kosztu roboczogodziny
Wystawienie dokumentow

Ptatnos¢ za ustuge

Wysytka dokumentow (poczta kurierska)

0 Metodologia wyliczenia kosztu roboczogodziny

dane finansowo-ksiegowe za okres 12 miesiecy z uwzglednieniem wzrostu kosztow:
=  nosnikdw energii

= wynagrodzen

=  materiatdw pomocniczych i chemii warsztatowe;j

=  ustug informatycznych

=  gospodarki odpadami

=  innych czynnikdw majacych istotny wptyw na koszt ustug



®
Egmakusvmr 0GOLNOPOLSKI i) I M
(@ UBEZPIECZEN KONGRES
KOMUNI

KACYINVCH | SERWISOW
NAPRAWCZIYCH

A

STAWKA JEST ISTOTNYM
ALE TYLKO JEDNYM
Z ELEMENTOW DECYDUJACYCH O OPLACALNOSCI
(RENTOWNOSCI) CALE) UStUGI

A zatem co jeszcze?
O efektywnosc¢ pracy serwisu jako catosci i poszczegdlnych pracownikéw

O przestrzeganie technologicznych norm czasu wykonywania operacji
serwisowych

O organizacja procesu naprawy

O wiedza, doswiadczenie i umiejetnosci pracownikéw, w tym szkolenia
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Do czego wykorzystac Certyfikat PIM ?

L Obliczenia rzeczywistej wartosci kosztu roboczogodziny, czyli
wartosci ponizej ktorej .....

 Okreslenia prawidtowej stawki za serwisowe prace
naprawcze (roboczogodzine)

O Wyznaczenia przedziatu pomiedzy kosztem a stawka
O Negocjacji stawki z ptatnikami za ustugi (w tym i TU)

O dochodzenia roszczen na drodze sgdowej
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Dziekuje Panstwu
Za poswiecony czas

Maciej Brzezinski
509 583 758



